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Introduccion

El curso de AGENTE FINANCIERO EUROPEO impartido por la Universitat Politécnica de Valéncia
dentro de la oferta de formacién especifica del Centro de Formacién Permanente de la propia
universidad tiene como objetivo general abordar los objetivos pedagdgicos necesarios para cumplir
con los criterios sobre conocimientos y competencias del personal que presta asesoramiento en
materia de inversién en el &mbito de las Entidades de Crédito, Empresas de Servicios de Inversion,
Sociedades Gestoras de Institucién de Inversién Colectiva y Sociedades Gestoras de Entidades de
Inversién de Tipo Cerrado que presten servicios de inversion. Se trata de un curso de formacion
especifica de la UPV y por tanto un titulo no oficial.

Este curso tiene una duraciéon de 15 ECTS, 150 horas lectivas, que se reparten entre 9 médulos de
contenidos compuestos por 24 unidades pedagdgicas

Los médulos que componen el curso y su duracién es la siguiente:

ASESORAMIENTO Y PLANIFICACION FINANCIERA 7,5% 11 11
PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1) 250 38 3,8
PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (I1) 15% 23 2,3
FONDOS Y SOCIEDADES DE INVERSION 10% 15 1,5
11 11
PRODUCTOS ASEGURADORES 7.5%
PLANES Y FONDOS DE PENSIONES - 8 0,8
15 1,5
PLANIFICACION FISCAL A0%
19 1,9
SELECCION DE INVERSIONES 12.5%
LEGISLACION, NORMATIVA Y ETICA 755 : ) : 1 §

*Para la determinacién de las horas de cada médulo y del programa en si se sigue el Sistema
Europeo de Transferencia de Créditos (ECTS) que como medida objetiva para su valoracion
establece la duracién de los créditos ECTS conforme al Real Decreto 1125/2003, de 5 de
Septiembre, en el que se contempla el nimero de horas requeridas para la adquisicion de los
conocimientos y destrezas establecidas y en ellas estdn comprendidas no sélo la docencia tedrica o
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préctica recibida con presencia del profesor tutor (ya sea de forma presencial, distancia u online)
sino también las horas estimadas para la realizacién de actividades académicas dirigidas, asi como
las horas de estudio y de trabajo que el estudiante debe realizar para alcanzar los objetivos
formativos de cada materia. En este mismo Real Decreto se establece en su articulo 4, apartado 5
que el nimero minimo de horas, por crédito, sera de 25,y el nimero maximo, de 30.

Analisis y justificacion

En el siguiente apartado se aborda el andlisis y la justificacion entre la equivalencia de los
contenidos del curso y lo previsto en el apartado Quinto y Sexto de la Guia Técnica identificandose
los distintos criterios sobre conocimientos y competencias del personal que presta asesoramiento
en materia de inversion y los diferentes médulos que componen el curso de Agente Financiero
Europeo impartido por la Universitat Politécnica de Valéncia.

Criterios VS equivalencia con el temario:

a. conocer las caracteristicas, riesgos y aspectos esenciales de los productos de inversion que
se ofrecen o recomiendan, incluidas cualesquiera implicaciones fiscales generales en las
que vaya a incurrir el cliente en el contexto de las operaciones; se prestard especial
atencion cuando el asesoramiento se refiera a productos caracterizados por niveles de
complejidad mayores;

A través de los siguientes Modulos y sus unidades pedagogicas

e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)
e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (I1)
e FONDOS Y SOCIEDADES DE INVERSION

e PRODUCTOS ASEGURADORES

e PLANESY FONDOS DE PENSIONES

e PLANIFICACION FISCAL

Se abordan las caracteristicas, riesgos y gastos particulares de los distintos productos de inversion y
financiacién que se ofrecen en el mercado financiero y/o que se pueden recomendar, revisando
especificamente en el médulo de fiscalidad las implicaciones fiscales de los mismos para el
contribuyente.

b. conocer los costes y gastos totales en los que vaya a incurrir el cliente en el contexto del
tipo de producto de inversion que se ofrece o recomienda y los costes relativos a la
prestacion de asesoramiento y cualquier otro servicio relacionado que se preste;

A través de los siguientes Mddulos y sus unidades pedagdgicas
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e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)
e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (I1)
e FONDOS Y SOCIEDADES DE INVERSION

e PRODUCTOS ASEGURADORES

e PLANESY FONDOS DE PENSIONES

Se abordan los costes y gastos particulares en los que incurrird un cliente al contratar un producto o
servicio de inversién de los que se ofrecen en el mercado financiero y/o se recomiendan

c. cumplir las obligaciones exigidas por las sociedades en relacion con los requisitos de
idoneidad, incluidas las obligaciones establecidas en las Directrices de ESMA relativas a
determinados aspectos de los requisitos de idoneidad de la Mifid;

A través de los siguientes Médulos y sus unidades pedagoégicas

e ASESORAMIENTO Y PLANIFICACION FINANCIERA
e LEGISLACION, NORMATIVAY ETICA

Se revisan las obligaciones exigidas por las sociedades en relacién con los requisitos de idoneidad
incluidas las obligaciones establecidas en las directrices de ESMA.

d. conocer cémo el tipo de producto de inversion ofrecido por la sociedad puede no ser
adecuado para el cliente, tras haber evaluado la informacién pertinente facilitada por el
cliente en relacioén con posibles cambios que puedan haber ocurrido desde que se recopilo
la informacion pertinente;

A través de los siguientes Médulos y sus unidades pedagogicas

e ASESORAMIENTO Y PLANIFICACION FINANCIERA
e LEGISLACION, NORMATIVA Y ETICA
e SELECCION DE INVERSIONES

Se explican y revisa la adecuacion de los productos de inversién ofertados por los mercados
financieros al perfil del cliente y como los posibles cambios acaecidos pueden cambiar la
adecuacion del producto y con ello revisar y redefinir la planificacion financiera del cliente.

e. conocer el funcionamiento de los mercados financieros y como afectan al valor y fijacion
de precios de los productos ofrecidos o recomendados a los clientes;

A través de los siguientes Médulos y sus unidades pedagégicas

e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)
e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (I1)
e FONDOS Y SOCIEDADES DE INVERSION

e PRODUCTOS ASEGURADORES

e PLANESY FONDOS DE PENSIONES
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Se explica el funcionamiento de los mercados financieros y cémo afectan al valor de fijacién de los
precios de los productos de inversién que se pueden ofrecer y/o recomendar.

f. conocer el efecto de las cifras econémicas y acontecimientos nacionales, regionales y
globales en los mercados financieros y en el valor de los productos de inversion ofrecidos
o recomendados a los clientes;

A través de los siguientes Médulos y sus unidades pedagoégicas

e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)
e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)

Se explica el funcionamiento de los mercados financieros y cémo el efecto de las cifras econémicas
y acontecimientos nacionales, regionales y globales pueden afectar a los productos de inversion
que se ofrecen y/o recomiendan.

g. conocer la diferencia entre escenarios de rendimientos pasados y rendimientos futuros,
asi como las limitaciones de los prondsticos de prevision;

A través de los siguientes Médulos y sus unidades pedagdgicas

e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)
e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (l1)

e SELECCION DE INVERSIONES

Se revisa la diferencia entre escenarios de rendimientos pasados y rendimientos futuros asi como
los limites de los prondsticos de prevision.

h. conocer suficientemente la normativa del mercado de valores y demds aspectos de
interés del abuso de mercado y el blanqueo de capitales;

A través del siguiente Médulo y sus unidades pedagdgicas
e LEGISLACION, NORMATIVA Y ETICA

Se revisa la normativa vigente sobre abuso de mercado y el blanqueo de capitales

i. evaluar datos relativos al tipo de productos de inversién ofrecidos o recomendados a los
clientes, tales como documentos de informacién clave para los inversores, folletos
informativos, estados financieros o datos financieros;

A través de los siguientes Mddulos y sus unidades pedagdégicas

e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)
e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)
e FONDOS Y SOCIEDADES DE INVERSION

e PRODUCTOS ASEGURADORES

e PLANESY FONDOS DE PENSIONES
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Se identifican y evaltan los datos relativos a los productos de inversion que se ofrecen en los

mercados financieros asi como la documentacién informativa disponible sobre los mismos.

j. conocer las estructuras especificas del mercado para el tipo de productos de inversion
ofrecidos o recomendados a los clientes y, cuando proceda, sus plataformas de
negociacion o la existencia de cualesquiera mercados secundarios;

A través de los siguientes Médulos y sus unidades pedagogicas

e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (I)
e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (I1)
e FONDOS Y SOCIEDADES DE INVERSION

e PRODUCTOS ASEGURADORES

e PLANESY FONDOS DE PENSIONES

Se explican las estructuras especificas del mercado sobre los distintos productos de inversion que
ofrecen asi como las plataformas de negociacién y mercados secundarios.

k. tener conocimientos bdsicos de los principios de valoracién para el tipo de productos de
inversion ofrecidos o recomendados a los clientes;

A través del siguiente Médulo y sus unidades pedagégicas

e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)
e PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)
e FONDOS Y SOCIEDADES DE INVERSION

e PRODUCTOS ASEGURADORES

e PLANESY FONDOS DE PENSIONES

e SELECCION DE INVERSIONES

Se introduce y revisan los principios de valoracién de los distintos productos de inversion que se
ofrecen y/o recomiendan en los mercados financieros.

I. conocer los fundamentos de la gestion de carteras, incluidas las implicaciones de la
diversificacion relativa a las alternativas de inversion individuales.

En el Médulo SELECCION DE INVERSIONES, se aborda toda la problematica relacionada con el
disefio de carteras, asi como su adaptacién a los distintos posibles perfiles de inversor. En el mismo
médulo se expone con detalle los beneficios de la diversificacién frente a inversiones individuales
cuando el riesgo viene definido por la volatilidad.
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PROGRAMA DE CONTENIDOS Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

En cada uno de los médulos y unidades pedagdgicas se plantean los objetivos de aprendizaje a
partir de una simplificacién de la taxonomia de Bloom que facilita la comprensién de los mismos y
que se describen a partir de los términos: Conocimiento, Andlisis y Aplicacion.

Bajo la designacién Conocimiento (conocer) se incluyen los comportamientos y situaciones que se
reflejan en la parte teérica en la que destacan la capacidad de memoria y de retencién. Los
objetivos de conocimiento pueden ser diferentes, en cuanto a terminologia se refiere, hechos
concretos, normas, clasificaciones y categorias, criterios, metodologias, principios, teoriasy
estructuras.

La designacién Andlisis (analizar o entender) significa desglosar una situacién para llegar a conocer
sus principios a partir de identificar las diferentes partes que componen la situacion, describir las
caracteristicas propias de cada uno de los elementos identificados, determinary establecer las
interacciones y elaborar la conclusién final a la que se ha llegado tras el analisis realizado. Este nivel
de conocimiento se aplica en muchos de los ejercicios y casos practicos desarrollados durante el
curso.

La designacién Aplicacién (aplicar, saber aplicar o calcular) se refiere a la utilizacién de hechos
abstractos en situaciones particulares y concretas. Este es el nivel de competencia necesario para
poner en practica los conocimientos y habilidades analiticas adquiridas y poder realizar tanto los
ejercicios de calculo como el desarrollo de planificaciones y casos estudio de la parte mas practica
del temario.

MODULO: ASESORAMIENTO Y PLANIFICACION FINANCIERA

En este médulo se abordan las etapas de la planificacién financiera personal. Se explica el disefio,
seguimiento y control de un plan financiero y se introducen herramientas utiles para poder
desarrollar una gestién éptima del patrimonio de un cliente.

Unidad: Proceso de Asesoria y Planificacion Financiera

Objetivos:
° Citar los medios a través de los cuales se suele contactar con los clientes potenciales.
o Definir los diferentes perfiles de clientes que existen con el fin de clasificarlos en cada caso.
. Citar los motivos mas comunes por los que se realiza una inversion financiera.
© Localizar la fase del ciclo de vida en la que se encuentra un cliente en la relacién con su
asesor.
° Enumerar las etapas de la planificacién financiera personal.
° Explicar el proceso de disefio, seguimiento y control de un plan financiero.
. Enumerar diversas herramientas Utiles para la planificacion financiera.
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o Conocer cuéles son las obligaciones y derechos del asesor financiero.
Contenidos:

1 El cliente y la asesoria financiera

2 Establecer la relacion cliente-asesor

3 Recopilacién de los datos del cliente y determinacion de los objetivos y expectativas

4. Determinacion del estado econdmico-financiero del cliente

5. Inversiones

6. Desarrollo y presentacién de un plan financiero basado en el ciclo de vida

7 Aplicacién del plan financiero

8. Control del plan financiero

9. Software de planificacién financiera y servicios electrénicos

10. Salidas Profesionales

MODULO: PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)

En este médulo se abordan un gran numero de tipologias de productos financieros y se explica su
utilidad en la gestién de patrimonios. Se revisan conceptos clave tanto matematicos como
estadisticos y también conceptos basicos de los sistemas financieros nacionales e internacionales.

Unidad: Calculos financieros basicos (I)

Objetivos:

° Definir algunos aspectos financieros generales relacionados con las operaciones de

inversién/financiacion.

® Calcular el coste de Inversién/Financiacion de los distintos instrumentos financieros.
Contenidos:

1 Valor temporal del dinero. Capital, operacion y precio financiero

2. Capitalizacién simple y compuesta

3 Descuento simple y compuesto

4. Tipos de interés

5 Rentabilidad

Unidad: Conceptos basicos de estadistica (1)

Objetivos:
° Definir los conceptos basicos de estadistica: intervalo, frecuencia absoluta, frecuencia
relativa, marca de clase, etc.
° Calcular las medidas de tendencia central de una distribucién (media aritmética, mediana y
moda) y describir la utilidad practica de las mismas.
° Calcular las medidas de dispersion (rango, varianza, desviacion tipica, y coeficiente de

variacién) y describir la utilidad practica de las mismas.
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Conceptos basicos de estadistica
Medias de tendencia central y de dispersion

Unidad: Conceptos basicos de estadistica (l1)

Objetivos:

Contenidos:

el

Emplear la regresion lineal por minimos cuadrados y la correlacién lineal para determinar el
grado de relacion entre variables.

Correlacién y regresion lineal
Regresion lineal

Coeficiente de correlacion lineal
Coeficiente de determinacion

Unidad: Sistema Financiero y Politica Monetaria (1)

Objetivos:

Contenidos:

-t B 8 o

Explicar qué es un sistema financiero y cuales son sus principales funciones.

Describir coémo se estructura el Sistema Financiero Espafiol.

Definir qué tipos de intermediarios financieros hay y cudles son sus principales
caracteristicas.

Enumerar y clasificar los principales activos financieros.

Explicar qué es un mercado financiero, cuéles son sus caracteristicas, como se clasifican y
qué mercados organizados hay en Espafia.

Componentes de un sistema financiero
Intermediarios financieros

Activos financieros: concepto y clasificacion
Mercados financieros: concepto y clasificacion

Unidad: Sistema Financiero y Politica Monetaria (ll)

Objetivos:

Contenidos:

Explicar por qué es necesaria una regulacion en el sistema financiero.

Identificar quién realiza la politica monetaria.

Explicar qué es la politica monetaria, cémo se realiza y qué instrumentos se utilizan.
Explicar qué son los tipos de referencia de politica monetaria y qué utilidad tienen.
Enumerar cuéles son los tipos de interés del mercado hipotecario (oficiales y no oficiales).
Enumerar los mercados monetarios espafioles y sus caracteristicas.

El banco central europeo (BCE) y la politica monetaria.
Tipos de interés de referencia.
Mercados monetarios: concepto y caracteristicas generales
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Unidad: Mercado de Renta Fija (l)

Objetivos:

Contenidos:

oA e VT e i

=R
= O

12,

Explicar el concepto de activo financiero de renta fija.

Calcular la rentabilidad de un activo de renta fija.

Definir los riesgos que tiene una inversion en activos de renta fija.
Citar las caracteristicas de distintos tipos de activos de renta fija.
Calcular el cupon corrido de un bono.

Enumerar y describir los mercados de renta fija de Espafia.
Explicar las caracteristicas de los activos de Deuda Publica.
Describir la operativa de los mercados de Deuda Publica.
Explicar las caracteristicas de los activos de renta fija privada.
Describir la operativa del mercado AIAF.

Entender y diferenciar riesgo pais y riesgo soberano.

Explicar que son y para qué sirven las agencias de Ratings.

Activo financiero de renta fija

Bonos y obligaciones

Los mercados de renta fija en Espafia
Clasificacion activo financiero de renta fija
Activos de renta fija publica (deuda publica)
Mercados de renta fija publica (deuda publica)
Activos financieros de renta fija privada
AIAF mercado de renta fija

Las agencias de calificacion (“rating”)
Riesgos de activos financieros de renta fija
Curva de tipos de interés

Relacién Precio-TIR: principios de Malkiel

Unidad: Mercado de Renta Variable (I)

Objetivos:

Contenidos:

11

Diferenciar un activo de renta variable de otros activos financieros.

Calcular la rentabilidad de un activo financiero de renta variable.

Enumerar los distintos tipos de acciones que existen.

Enumerar y describir los sistemas de contratacién y los mercados de las Bolsas de Valores
espafiolas.

Definir qué son las OPV, OPA y splits.

Calcular el valor tedrico del derecho de suscripcion.

Explicar qué es un indice bursétil, asi como su finalidad.

Concepto de activo de renta variable
Estructura de la Bolsa Espafiola
Sistemas de cotizacion bursatil

10
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4. Operativa bursatil: OPV’S, OPA’S, Splits, Ampliaciones...
5. indices bursatiles
6. Introduccién al anélisis fundamental

MODULO: PRODUCTOS Y MERCADOS FINANCIEROS (1)

Este médulo se contintia con el analisis de productos financieros. En este caso el trabajo se centra
en mercados de productos derivados, asi como de los mercados de divisas. Se analiza la utilidad de
estos productos financieros en la gestion de patrimonios. Adicionalmente, se introduce al alumno
en el andlisis de coyuntura global. ;

Unidad: El mercado de Divisas

Objetivos:
. Definir el concepto de mercado de divisas y explicar el funcionamiento general del mismo.
° Enumerar los instrumentos que se negocian.
° Distinguir los operadores de los mercados de divisas.
Contenidos:
i Y Definicién de divisa
2. El mercado de divisas
3 El tipo de cambio
4. Formacion de los precios
5. Operativa en el mercado de divisas

Unidad: El mercado de Futuros (l)

Objetivos:
° Explicar el funcionamiento del mercado de futuros y su operatividad.
° Manejar los diferentes instrumentos derivados del mercado.
Contenidos:
1= Concepto de riesgo financiero
2 Concepto de instrumento derivado
3 Mercado organizado y mercado no organizado
4. Contrato a plazos (“forward”)
5. Los contratos y el mercado de futuros
6. Organizacién y funcionamiento del MEFF (Mercado espafiol de opciones y futuros)
7. Principales contratos de futuros

Unidad: El mercado de Opciones (1)
Objetivos:

° Describir el funcionamiento del mercado de opciones.

11
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Manejar los diferentes tipos de opciones del mercado.
Operar con estrategias basicas en el mercado de opciones.

Concepto de opciones

Representacién del resultado de la opcién en el vencimiento
El mercado de opciones

Estrategias basicas

Valor de la prima

Unidad: Coyuntura Econémica (1)

Objetivos:

Contenidos:

o BELANE  oE i f

Identificar los indicadores econémicos.

Entender los indicadores de crecimiento econémico, de precios y de empleo.
Entender el funcionamiento de los ciclos y econdmicos a través de los indicadores
econdémicos.

Coyuntura econémica

Los indicadores econémicos
Indicadores de la actividad econémica
Indicadores de los precios y los salarios
Indicadores del mercado de trabajo
Los ciclos econémicos

MODULO: FONDOS Y SOCIEDADES DE INVERSION

A través de este médulo se exponen los fondos de inversién como instrumento mas adecuado para
la gestién de pequefios y medianos patrimonios. Se analizan sus cualidades, sus ventajas e

inconvenientes y se profundiza en el anélisis de estos instrumentos de cara a su eleccion para
formar parte de la cartera de nuestro cliente.

Unidad: Aspectos basicos

Objetivos:

Contenidos:

1.

Describir los aspectos basicos de la Ley de Instituciones de Inversién Colectiva.
Explicar cémo funcionan los 6rganos bésicos de dichas Instituciones.
Argumentar las ventajas de este tipo de inversiones.

Marco legislativo y definicién de IIC’'S
Gestora, depositaria y participes

12
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3. Valoracién y rendimiento de los fondos de inversion

Unidad: Tipos de Fondos y Sociedades de Inversion

Objetivos:
° Clasificar las Instituciones de Inversién Colectiva (IIC).
o Expresar los motivos por los que las inversiones en IIC tienen ciertas limitaciones.

Contenidos:

I Descripcion por tipos
2. Sociedades de inversién de capital variable (SICAV)

MODULO: PRODUCTOS ASEGURADORES

En este médulo se exponen las medidas a tomar contra el riesgo, su utilidad y sus
ventajas/inconvenientes. Se introduce también a los sistemas de prevision de la seguridad social y
se comentan aspectos fiscales y las ventajas que reportan.

Unidad: Introduccion al Seguro

Objetivos:
° Definir el concepto de riesgo y explicar las caracteristicas que debe tener para que éste sea
asegurable.
° Clasificar los tipos de riesgo que existen.
© Distinguir las medidas que todo individuo puede tomar contra el riesgo.
° Describir las caracteristicas de un contrato de seguros e identificar los elementos que lo
conforman.
° Enumerar la tipologia de seguros ante los que podemos encontrarnos.
o Identificar las instituciones mas relevantes del sector asegurador.
° Interpretar los aspectos mas importantes de la legislacién en materia aseguradora.
Contenidos:
152 Concepto de riesgo
2. El seguro
3 La institucion del seguro
4. Marco legal del contrato de seguro
5: Técnica aseguradora

Unidad 2: Las Coberturas Personales

Objetivos:
. Conocer los aspectos basicos del sistema de prevision social publico: la Seguridad Social.
° Conocer los actuales sistemas de prevision social complementaria.

13
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Enumerar la tipologia de seguros ante los que podemos encontrarnos, categorizarlos y
explicar sus caracteristicas.

Demostrar que los seguros son instrumentos de ahorro y de cobertura de riesgos.
Comparar los seguros de vida ahorro ante los que podemos encontrarnos.

Apreciar las diferencias existentes entre diferentes seguros de vida riesgo.

Explicar cémo las empresas pueden ser participes de la cobertura de riesgos de sus
trabajadores.

Definir y clasificar los seguros contra dafios y patrimoniales.

Introduccién y aspectos generales de las coberturas personales
Seguros de vida

Seguro de accidentes

Seguro de enfermedad

Seguro de empresa

Seguros contra dafios y seguros patrimoniales

MODULO: PLANES Y FONDOS DE PENSIONES

En este médulo se revisan las tipologias y caracteristicas principales de los planes y fondos de
pensiones como unos de los principales productos enfocados a planificar la jubilacion.

Unidad 1: Planes y Fondos de Pensiones

Objetivos:

Contenidos:

Conocer el funcionamiento del vehiculo de ahorro de prevision social por antonomasia,
tanto desde un punto de vista normativo como funcional.

Conocer la diferencia entre Plan de Pensiones y Fondo de Pensiones, asi como la
terminologia que engloba estos instrumentos.

Conocer los cinco principios basicos que ha de cumplir todo Plan de Pensiones.

Conocer los diferentes sujetos que pueden concurrir en un Plan de Pensiones, en funcién de
sus derechos y obligaciones.

Conocer las diferentes clasificaciones existentes de los Planes de Pensiones.

Conocer la gestién del binomio rentabilidad-riesgo en funcidn de las caracteristicas de los
elementos personales del Plan, y sus diferencias con otro tipo de activos financieros.
Conocer las coberturas de un Plan de Pensiones como Unica via de hacer liquida la inversién
y su forma de percepcion.

Conocer los supuestos reglamentariamente reconocidos para recuperar la inversion
efectuada sin haber incurrido en ninguna contingencia.

Definicién
Principios rectores
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9. Elementos personales

10. Modalidades de los planes y fondos de pensiones
1. Rentabilidad y Riesgo

12. Contingencias cubiertas, aportaciones y prestaciones
13. Supuestos de disposicién anticipada

14. Planes de previsién asegurados (PPAs)

MODULO: PLANIFICACION FISCAL

En este médulo se analiza el impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF) ademas del
impuesto sobre sociedades (IS) y se revisa la normativa fiscal aplicable a las inversiones financieras.

Unidad: Introduccién a la Fiscalidad. El IRPF

Objetivos:
° Conocer los conceptos basicos de derecho tributario para entender la normativa tributaria
en Espaia.
° Identificar los aspectos fundamentales del IRPF: sujeto pasivo, base imponible, escala de
gravamen, cuota.
L] Determinar las principales reducciones y deducciones que por motivos subjetivos pueden
aplicarse a un contribuyente.
Contenidos:
1. Introduccidn a la fiscalidad
2. El impuesto sobre la renta de las personas fisicas (IRPF)

Unidad: Impuesto sobre Sociedades (IS)

Objetivos:
° Conocer los aspectos fundamentales de la tributacion de las sociedades en el Impuesto
sobre Sociedades espafiol.
Contenidos:
35 Impuesto sobre sociedades (IS)

Unidad: Fiscalidad de los Principales Productos Financieros (1)

Objetivos:

° Analizar la tributacion en el IRPF y en otros impuestos relevantes de depésitos, cuentas
bancarias, préstamos, activos de renta fija, activos de renta variable, participaciones en
fondos y sociedades de inversion, futuros y opciones, warrants y swaps.

° Conocer el coste tributario y las alternativas fiscales de cada uno de los anteriores
productos.

Contenidos:
1 Depdsitos, cuentas bancarias y préstamos
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Unidad: Fiscalidad de los Principales Productos Financieros (l1)

Objetivos:

Contenidos:
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Activos de renta fija

Activos de renta variable

Fondos y sociedades de inversion
Derivados: Futuros y opciones. Swaps
Hibridos financieros

Conocer los aspectos fundamentales de la tributacién de los seguros, tanto en lo que
respecta a las primas aportadas como a las prestaciones a percibir.

Entender el funcionamiento a nivel tributario de los planes de pensiones, saber las ventajas
fiscales de que gozan las contribuciones y aportaciones que se hagan en estos Sistemas de
Prevision Social, y ser conscientes de la posterior tributacion de las cantidades procedentes
de ellos.

Seguros
Planes de pensiones

MODULO: SELECCION DE INVERSIONES

En este mddulo se revisan los conceptos de rentabilidad y riesgo tanto a nivel de activo financiero

individual como de cartearas de inversion.

Unidad 1: Rentabilidad y Riesgo

Objetivos:

Contenidos:

ik A

Explicar el motivo por el cual tan sélo hay dos variables relevantes en la seleccion de
inversiones.

Definir la rentabilidad y el riesgo de diversas formas.

Calcular la rentabilidad y el riesgo tanto de activos individuales como de carteras de
inversion.

Seleccionar las medidas de rentabilidad y riesgo mas acordes para un proyecto de inversion
dado.

Interpretar las principales variables estadisticas utilizadas en la seleccidn de inversiones.
Fundamentar las ventajas de diversificar las inversiones.

Rentabilidad y riesgo de un activo
Rentabilidad y riesgo de una cartera

El concepto de diversificacion
Supuestos de la hipétesis de normalidad
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MODULO: CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y REGULADOR

En este mddulo se revisa la normativa aplicable a la labor especifica del asesor financiero en
relacion a la gestidn de la confianza de sus clientes. Se entra en detalle sobre |a directiva europea
(MIFID) que regula la labor en el sector y también en el papel de los cédigos éticos existentes.

Unidad: Cumplimiento Normativo |

Objetivos:

Contenidos:

Explicar como se protege al inversor tanto si es adquirente de valores como si es usuario de
servicios financieros.

Estudiar la normativa Internacional, Comuntaria y Nacional al respecto de la proteccion del
inversor.

Ver en profundidad importantes normas como MiFID Il y su reglamento EMIR.

Definir y estudiar las principales entidades a nivel Comunitario y Nacional en materia de
supervision de la prestacién de servicios de inversidn, como son la Autoridad Europea de
Valores y Mercados (ESMA), y la Comisién del Mercado de Valores (CNMV).

Prestacidn de servicios de inversion
Abuso de mercado

Unidad: Cumplimiento Normativo Il

Objetivos:

Contenidos:

Definir el concepto de blanqueo de capitales, asi como analizar la normativa europea,
internacional y nacional al respecto.

Describir cuales son las tendencias en el blanqueo de capitales.

Enumerar los tipos de blanqueo de capitales.

Conocer y entender los conceptos relativos a la proteccién de datos, asi como la normativa
aplicable a la misma a nivel internacional, comunitario y nacional.

Conocer y entender las fases del tratamiento de los datos, el cumplimiento de los principios
de la LOPD, y las medidas de seguridad.

Conocer y entender los protocolos de atencidn a los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién, asi como la cesién o comunicacién de datos, y el acceso a los datos
por terceros.

Conocer y entender el acceso y uso de los ficheros con fines de publicidad, y de los ficheros
de informacién sobre solvencia patrimonial y crédito.

Conocer y entender el funcionamiento y procedimientos de la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos, incluidas las sanciones por el uso inadecuado de los datos personales.
Definir el Cédigo ético de EFPA.
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i 1% Prevencidn del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo

2. Ley orgdnica de proteccién de datos (LOPD)

3. La ética en la asesoria financiera: el c4digo ético de EFPA
Metodologia

Metodolégicamente este titulo propio se apoya en los tres grandes pilares basicos para los
formatos online: a) plataforma teledocente, b) contenidos desarrollados especificamente para el
autoaprendizaje y c) un equipo humano que apoya el desarrollo de cada una de las ediciones a
través de un modelo tutorial personalizado.

Plataforma teledocente

La metodologia online permite individualizar la formacién a cada uno de los destinatarios
fomentando el aprendizaje auténomo y la individualizacién de ritmos gracias a la flexibilidad del
modelo y al desarrollo de materiales de calidad que fomentan el autoaprendizaje.

La plataforma de teleformacién de la UPV se denomina PolifromaT (http://poliformat.upv.es) y esta
basada sobre el mayor proyecto open soruce del planeta para teleformacién: el Proyecto Sakai
(http://www.sakaiproject.org/). Esta plataforma es utilizada por un importante numero de

prestigiosas universidades tales como: Stanford University, University of California, Berkeley,
Cambridge University, Yale University, University of Michigan, Université Pierre et Marie Curie,
Indiana University, Georgia Institute of Technology, etc.

A través de la plataforma, el alumno puede acceder a los contenidos del curso que se van poniendo
a su disposicién en base a las fechas estipuladas en el calendario aprobado previamente por la
Comisién Académica. Dicho calendario marca el plan de trabajo concreto al cual debe ajustarse el
alumno para que se produzca un aprendizaje significativo. El contenido que se va liberando
permanece disponible para su revisién continuada hasta la fecha de la evaluacién final.

En paralelo a la apertura de los contenidos y siguiendo el mismo calendario, se libera también el
acceso a simuladores de examen. Esta herramienta proporciona acceso a tantos simuladores como
unidades pedagégicas contenga el programa formativo del curso (un simulador por unidad).
Ademds, también contiene uno o varios simuladores agregados de examen (dependiendo del
programa formativo de que se trate) que permiten al alumno preparar la prueba de evaluacién
final, pues abordan todo el contenido en su globalidad.

Cada vez que se abre un simulador, el sistema genera un test de evaluacién tomando preguntas de
manera aleatoria desde una amplia base de datos que contiene mas de 3.000 preguntas.

Se recomienda al alumno que utilice los simuladores de examen con diferentes fines:

a) Pre-test. Se recomienda al alumno que lo realice antes de empezar el estudio para evaluar
sus conocimientos previos y poder planificar con ello la dedicacién que necesitara para
superar ese modulo o unidad.
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b) Autoevaluacién. Se recomienda al alumno que con posterioridad al estudio de los
contenidos, ejecute uno o mas simuladores de examen hasta alcanzar una puntuacion
minima que demuestre la asimilacion de los contenidos y garantice su capacitacion,
permitiéndole continuar con el estudio de las unidades y médulos posteriores con un alto
nivel de seguridad.

c) Asentamiento. Siguiendo el calendario prefijado, se ponen a disposicién de los alumnos
simuladores de examen agregados que incorporan preguntas de todos los contenidos
liberados hasta la fecha. Los alumnos utilizan estos simuladores de examen como
herramientas para garantizar el asentamiento de contenidos y repaso de unidades y
contenidos ya superados. El Gltimo de estos simuladores agregados, replica en estructura,
tiempo de acceso y complejidad del examen final del curso.

La plataforma permite que el alumno pueda consultar todos los simuladores ejecutados y revisar en
- cualquier momento del curso:

- El nUmero de respuestas correctas e incorrectas.
- Cada una de las preguntas respondidas correctamente y por qué.
- Cada una de las preguntas respondidas incorrectamente y por qué.

La base de datos de preguntas que alimenta la generacién de simuladores contiene preguntas
distribuidas por unidades pedagégicas, permitiendo de esta manera generar tests que incluyan
preguntas de diversas unidades y de diversas tipologias:

e Conceptuales o tedricas: Hechos concretos, normas, clasificaciones y categorias, criterios,
metodologias, principios, teorias y estructuras.

e De anilisis: Identificar las diferentes partes que componen la situacion, describir las
caracteristicas propias de cada uno de los elementos identificados, determinar y establecer
las interacciones y elaborar la conclusién final a la que se ha llegado tras el andlisis
realizado.

e Précticas: Ejercicios de célculo, resolucién numérica de problemas.

Tutorizacion
El sistema de tutorizaciéon combina un modelo proactivo con uno reactivo de la siguiente forma:

- Proactivo. A través de la plataforma, el equipo de tutorizacién remite anuncios puntuales
que recuerdan todos los eventos relevantes establecidos en el calendario del curso. Por
ejemplo: apertura de contenidos o simuladores, disposicién de contenidos adicionales o
sesiones en video, recordatorio de fechas limite, lamadas de atencién sobre noticias de
actualidad intimamente relacionadas con los contenidos del curso, etc. Ademds, el equipo
de tutorizacién también se pone en contacto con los alumnos por teléfono o a través del
envio de mensajes privados para hacer balance de su evolucién a lo largo del programa,
motivandole a continuar esforzandose en pro de la superacién del curso.
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- Reactivo. Los alumnos pueden ponerse en contacto con el equipo de tutorizacion a través
de cuatro vias de comunicacion distintas:

o Correo interno. El correo interno de la plataforma, que permite a los alumnos
remitir cualquier duda a al equipo. El compromiso de respuesta por parte del
equipo de tutorizacién es de 48h. Esta herramienta es la recomendada para
consultas académicas sobre los contenidos ya que tiene incorporada un sistema de
trazabilidad de la consulta que garantiza la respuesta en tiempo y forma.

o Chat. Esta herramienta esta abierta 24/7 y el equipo de tutorizacion la supervisa
diariamente para responder a cualquier comentario que pueda ser relevante. Esta
herramienta también permite la clarificacién de dudas entre los propios alumnos y
el aprendizaje entre pares.

o Foro. A través de esta herramienta, el alumno puede consultar las dltimas dudas
planteadas a través del correo interno ya resueltas y puestas a disposicion de todos
los alumnos para agilizar preguntas frecuentes (siempre manteniendo el anonimato
del alumno que formulé la consulta en primera instancia). Por otra parte, indicar
que también existe un foro expresamente creado para promover la interaccion
entre los alumnos de forma asincrona con el fin de reforzar el aprendizaje entre
pares.

o Teléfono. El equipo de tutorizacién dispone de dos lineas telefénicas en horario de
9 a 14h. y una linea mévil el resto del tiempo que permite a los alumnos contactar
directamente con el equipo de tutorizacién para agilizar cualquier gestién o
consulta.

Contenidos

Los contenidos se han elaborado siguiendo un método propio desarrollado por el equipo
Edutainment de la Universitat Politécnica de Valéncia. Estos incorporan no solo los conceptos
basicos establecidos en los objetivos académicos del curso, sino también comentarios, anécdotas y
recomendaciones de profesionales en activo que les dan una vision mucho mas practica y cercana a
la labor real en el dia a dia de un asesor financiero, haciéndolos asi mucho mas atractivos para los
alumnos.

Ademds, el contenido en formato texto incluye enlaces a Polimedios para evitar el aburrimiento y
cambiar de canal de trasmisién de conocimientos. En la UPV, denominamos Polimedios a videos
generalmente de corta duracién que remarcan aspectos relevantes sobre contenidos concretos o
desarrollan una explicacién tedrica o practica con recursos multimedia que facilitan la integracion a
los alumnos en general y a los alumnos en los que sobresale la inteligencia visual en particular. Por
ejemplo, los Polimedios que exponen resoluciones de casos practicos, son muy valorados por los
alumnos. Los Polimedios estan disponibles para los alumnos de dos formas:
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a) Integrados en los contenidos de los cursos, de forma que pueden revisar el material en
formato texto y a continuacién (o previamente) optar por un Polimedio que exponga los

contenidos desde otra vertiente.
b) En un repositorio que permite al alumno localizar rapidamente una explicacién en formato

Polimedio sobre algin aspecto concreto.

Para facilitar la explicacién sobre el aspecto de un Polimedio, a continuacion se insertan imagenes

de varios ejemplos y un enlace.

Ejemplo de Polimedio 1. Formato Policonecta.

14 eS8 da e MARE T Lt

Ejemplo de Polimedio 2. Formato Polimedia.

21



sz UNIVERSITAT

POLITECNICA

2
7/ DE VALENCIA

Caso estudio 1. Asesoramiento financiero.

NIVERSITAT

UNIVERSITAT
¢ POLITECNICA
DF VALENCIS

# UNIDAD: RENTABILIDAD Y
RIESGO

1. EIERCICIO 4
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Los contenidos en formato Polimedio, son vastos y extensos, cubriendo una parte importante del
desarrollo tedrico y la aplicacién préctica de los conceptos revisados en el curso. Estos contenidos
en formato video serfan asimilables a las sesiones presenciales que no pueden llevarse a cabo en
los cursos online. Pero que tienen ventajas manifiestas respecto a ellos ya que permiten al alumno
el poder evolucionar en la sesi6n al ritmo que personalmente necesite y volver a visualizar
cualquier explicacién o desarrollo tedrico o practico tantas veces como requiera, avanzando o
retrocediendo en el propio video. Ademds, procede insistir en que a cualquier duda que pueda
surgirle al alumno, a través del correo interno con sistema de trazabilidad que dispone PoliformarT,
se puede garantizar una respuesta en menos de 48h.

El curso incorpora también tareas que han de ser presentadas por los alumnos segun el calendario
preestablecido. Las tareas tienen como objetivo que los alumnos trabajeny apliquen los conceptos
estudiados en los contenidos en problemas concretos, estudios de casos, etc. que requieren de
reflexién, andlisis y valoracion critica. Llegada la fecha de apertura de cada una de las tareas, el
equipo de tutorizacién las libera y recuerda a los alumnos, a través de un anuncio, su
disponibilidad, instrucciones y fecha de entrega. Los alumnos desarrollan el trabajo encargado en la
tarea para finalmente tener que responder a un conjunto de preguntas a través de la plataforma. El
alumno, al igual que en los simuladores de preguntas, recibe feedback sobre la bondad de sus
respuestas y el porqué de las correctas o incorrectas, asi como la solucion recomendada de cada
tarea.

Como conclusién a la metodologia de trabajo, podriamos decir que el curso sigue un modelo que
mantiene al participante en constante situacion de aprendizaje y que consta de cuatro momentos
que se desarrollan desde tres niveles cognitivos diferentes: Conocimiento, Analisis y Aplicacion.

e * Simulacién:

» Contenidos: « Simulador: * Comentarios:
. Autoevaluacién Unidad Autoevaluacién Integracién
; de i pedagogica i de la integracion correcta de
©  conocimientos - disefiada para el de conocimientos conceptos
i . autoaprendizaje erréneos.
%‘ e et __//" WW -

Evaluacion

Para garantizar la integracién de conocimientos y competencias del alumnado, se exigen varios
requisitos para superar el curso:

a) conexién a la plataforma de teleformacién un minimo del 75% de las horas del curso,
b) haber superado, al menos el 75% de las tareas planteadas,
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c) haber superado, al menos el 75% de los simuladores propuestos y, finalmente,
d) haber superado el examen final con, al menos, un 70% de respuestas correctas.

Esta evaluacion final se realiza a través de un examen tipo test multirrespuesta que incluye tanto
preguntas conceptuales como preguntas de calculo y aplicacion.

El alumno seré considerado apto si en la prueba objetiva final contesta correctamente al menos el
70% de las 40 cuestiones que contiene el examen en 90 minutos.

Este examen se realiza presencialmente de forma obligatoria para asegurar la objetividad de la
prueba y garantizar la comprobacién de la identidad del alumno.

Habitualmente el examen se desarrolla en las instalaciones de la propia UPV y es supervisado por
personal de la UPV, pero en ocasiones, el personal de la UPV se desplaza a las instalaciones
indicadas por clientes corporativos para ejecutar los examenes en otras partes de Espafia.

Control de calidad y politica de conflictos de interés.

La formacién permanente en la Universidad

La Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre de universidades establece en su Articulo 1 la difusion
del conocimiento y la cultura a través de la extensién universitaria y la formacién a lo largo de toda
la vida como funciones de la Universidad al servicio de la sociedad.

La misma Ley, en sus articulos 2 y 34, dispone que las universidades, en uso de su autonomia
podran elaborar y aprobar planes de estudio de ensefianzas especificas de formacion a lo largo de
la vida y establecer ensefianzas conducentes a la obtencién de diplomas y Titulos Propios.

Dichas ensefianzas, cuyo interés radica en responder, de manera &gil y eficaz, a las demandas
sociales de tipo cultural, cientifico, artistico o profesional, complementan el conjunto de
ensefianzas curriculares oficiales y forman parte, junto con estas ultimas, de la oferta docente de
cada universidad, contribuyendo, en consecuencia, a dotarla de un perfil propio. Y en el articulo 83
de la misma Ley se pone el marco para realizarlo, permitiendo a las universidades el desarrollo de
ensefianzas de especializacion o actividades especificas de formacion.

La formacién permanente se ha definido por la Comunidad Europea como “toda actividad de
aprendizaje realizada durante la vida de una persona con el objetivo de mejorar o ampliar los
conocimientos, destrezas y habilidades dentro de una perspectiva personal, civica, social y/o
laboral.”. Esta definicién viene a confirmar que, en la sociedad de la informacién y la comunicacion,
la educacién es un elemento estratégico de innovacién y desarrollo productivo, por su clara
implicacién en la revalorizacién del capital humano y de la calidad de vida.
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Las universidades tienen un papel fundamental en la consecucién de los objetivos de educacion

establecidos por los gobiernos por lo que tienen la responsabilidad de ampliar su funcion docente

al espacio temporal “a lo largo de la vida” garantizando que este tipo de formacion sea

académicamente valida, profesionalmente util y personalmente enriquecedora.

Por su parte, la Universitat Politécnica de Valéncia en su plan estratégico 2015-2020, tiene como
primer Reto Estratégico:

“RE 1. Ser un referente en formacién de calidad orientada a las necesidades de la sociedad.”

Reto en el que la formacién permanente es clave como instrumento clave para la consecucién de
dicho reto que le permite a la universidad estar vinculada a las necesidades y demandas de la
sociedad y ademas le permite ser generadora de nuevas oportunidades profesionales y personales.

La universidad ya colabora como entidad certificadora en otros dmbitos complementarios al ambito
de las carreras universitarias, como certificaciones de competencia linguistica (niveles Marco
Comun Europeo de Referencia para lenguas MCER, reconocido para oposiciones en la comunidad
auténoma y Diploma de Espafiol como Lengua Extranjera DELE, con el Instituto Cervantes, o
Capacitacién para impartir docencia en Inglés o Valenciano en niveles no universitarios) o para
otras certificaciones no oficiales del sector profesional, como pueden ser los certificados CISCO
para redes. Ademds, tiene reconocimiento por otras entidades como entidad formadora, como
puede ser EFPA para asesoria financiera europea, RICS para ciencias inmobiliarias, preparando o
eximiendo de la parte tedrica de dichas certificaciones. También se colabora con el Ministerio de
Justicia como centro formador para la inscripcién en el registro oficial de mediadores.

Controles de calidad en la formacién permanente de la UPV

La formacién impartida en esta universidad y que no es de caracter oficial en todo el territorio
espafiol, se rige actualmente por la “NORMA REGULADORA DE LOS ESTUDIOS Y ACTIVIDADES DE
FORMACION NO REGLADA EN LA UNIVERSITAT POLITECNICA DE VALENCIA”, aprobada por Consejo
de Gobierno del 8 de marzo de 2017, que se adjunta.

Tanto en esta normativa, como en la anterior de 2012, definen un Sistema de Garantia de Calidad
para la formacién permanente. Este Sistema de Garantia de Calidad se basa en:

l. La gestion centralizada en el Centro de Formacién Permanente, que es el encargado de
gestionar los procesos de calidad. Dicho centro es independiente de los organismos
promotores de las distintas acciones formativas y depende directamente del
Vicerrectorado con competencias en formacién permanente (actualmente el
Vicerrectorado de Estudios, Calidad y Acreditacién). Disposicion Adicional Segunda:
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“E| Centro de Formacién Permanente es la Unidad de Gestién de Formacién No Reglada
encargada de los procesos de gestion administrativa de todas aquellas las actividades de
Formacién no reglada mencionadas en esta Norma. Es también responsable del Registro
unificado de certificados de Formacién no reglada y del Registro de Titulos Propios. =

Una revisién de las altas por el Centro de Formacion Permanente, que asegura que cumple
los requisitos normativos. Articulo 30:

“3 |a Unidad de Gestién de Formacion No Reglada revisard las distintas propuestas que se
reciban, comprobando que se cumplan los requisitos administrativos, normativos y de
calidad, y en su defecto informard al Responsable de actividad para la subsanacion de
errores. Ademds, a la vista de su contenido y orientacién, le asignard la Clase que le
corresponde. De no encontrarse objeciones aprobard la realizacién del Curso.

4. La Unidad de Gestién de Formacién No Reglada podrd denegar la puesta en marcha de
Cursos que, habiéndose ofertado varias veces en la misma anualidad, no se hayan puesto
finalmente en marcha por baja demanda.

5. Con el fin de evitar confusion, la Unidad de Gestion de Formacion No Reglada no podrd
aprobar Cursos de Formacion Especifica ofertados diferentes, que conlleven la obtencion de
un mismo titulo o certificado de terceros con reconocimiento oficial. En el caso de que se
presenten solicitudes concurrentes al respecto, el conflicto lo resolverd la Comision de
Formacién Permanente.”

Evaluacién de la satisfaccion de los alumnos, por medio de encuestas que no pasan los
organizadores de los cursos, sino a través de personal independiente del Centro de
Formacidn Permanente, o por medios electrénicos de forma centralizada. Articulo 45:

“4. La Unidad de Gestién de Formacién No Reglada serd la responsable de la programacion
y sequimiento de los procesos de evaluacién y mejora de la calidad de los Cursos que les
correspondan, y elevard a la Comisién de Formacién Permanente los informes cuando ésta
los requiera.

5. La Direccién académica del Curso serd la responsable de colaborar con la Unidad de
Gestion de Formacién No Reglada que le corresponda, la planificacién y, en su caso,
realizacién del proceso de evaluacién de la satisfaccion de los alumnos de los distintos
Cursos.”

Un sistema de quejas e incidencias, que se gestiona de forma centralizada por el Centro de
Formacién Permanente independientemente de su origen. Tanto en este punto como en el
anterior la Direccién Académica del curso deberé colaborar con el Centro de Formacion
Permanente, segun el articulo 25:

“Serdn funciones de la Direccion académica:

a)l..]
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¢) Encargarse de la realizacién de la evaluacion de calidad del Curso, con arreglo a Sistema
de Garantia de la Calidad de la Formacién no reglada y colaborar en la resolucion de quejas
y reclamaciones que pudieran ocasionarse por la ejecucién del Curso.

d I

V. En caso de detectar alguna desviacién o incidencia grave, el Centro de Formacion
Permanente puede elevar informe con recomendacién de las acciones correctivas
necesarias a la Comisién de Formacién Permanente, que es una comision delegada del
Consejo de Gobierno de la universidad. Articulo 45:

“3. La Comisién de Formacién Permanente serd el érgano responsable de fomentar y
controlar todo aquello que pueda afectar a la calidad y excelencia de los Cursos.”

Politica de conflictos de interés

La Universitat Politécnica de Valéncia es una universidad publica espafiola, que desarrolla la
formacién permanente como parte de su tercera mision de colaboracion con el entorno social tal
como se ha visto en el apartado de “La formacién permanente en la Universidad”.

Como universidad publica, el interés principal para realizar estas actividades es el desarrollo de su
actividad de formacién al servicio de la sociedad, si bien la formacién permanente, tal como indica
su normativa, debe realizarse en régimen de autofinanciacion. La universidad sélo puede actuar
como ente publico, regido por las leyes y normativas que le permiten su funcionamiento.

Segun la normativa de la actividad, cada actividad formativa debe tener obligatoriamente un
Responsable de Actividad, que debera (articulo 4):

a) Ser personal docente e investigador de la Universitat, funcionario de carrera de los cuerpos
docentes universitarios; o ser profesor contratado con contrato laboral de cardcter permanente o
profesor ayudante doctor; o ser contratado a través de los programas Ramén y Cajal y Juan de la
Cierva, y aquellos otros programas equivalentes. En el caso de personal contratado, siempre que la
duracién de su contrato laboral sea superior al de la ejecucion de la Actividad.

b) Ser profesor emérito, siempre que la duracién de su contrato sea superior al de ejecucién de la
Actividad.

c) Ser funcionario de carrera o contratado laboral fijo, que sean responsables de unidad gestora, con
autorizacién del Rector, de los Vicerrectores, del Secretario General o del Gerente, en sus respectivos
dmbitos competenciales.

d) En el caso del personal de los Institutos Mixtos, las anteriores condiciones se adaptardn a lo
previsto en los respectivos convenios institucionales de creacion o funcionamiento que al respecto

regulen la relacién entre la Universitat y la otra parte.

Dicho responsable debe actuar en nombre de la universidad con los principios definidos en la ley
40/2015, de 1 de octubre, entre los que estan la objetividad y transparencia de la actuacién
administrativa. Dicho responsable debera responder ante la Comisién de Formacién Permanente, y
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velar por la consecucién de los objetivos formativos de la actividad. Podra ademds, apoyarse en un
Director Académico en caso de necesidad.

Respecto al ambito econémico, tal como se puede comprobar en las cuentas anuales de la entidad,
disponibles en el portal de transparencia,

http://www.upv.es/contenidos/PORTRANSV4/

el total de ingresos anuales en la cuenta de resultados es de 309 millones de euros en 2015y 304
millones en 2016.

De esos ingresos, los ingresos por actividades de formacién permanente, tanto en abierto como
bajo demanda de entidades son aproximadamente 9 millones de euros para 2015 y 10 millones
para el 2016, por lo que representan el 3% de los ingresos totales. Por tanto, podemos concluir que
los ingresos totales por formacién permanente (tanto de asesoria financiera como de todos los
otros ambitos de la universidad) no son la parte principal de los ingresos de la entidad.

Respecto a la emisién de certificaciones oficiales distintas a las universitarias, la universidad indica
en su normativa de formacidn, articulo 30.5:

“5. Con el fin de evitar confusién, la Unidad de Gestién de Formacion No Reglada no podrd aprobar
Cursos de Formacién Especifica ofertados diferentes, que conlleven la obtencién de un mismo titulo
o certificado de terceros con reconocimiento oficial. En el caso de que se presenten solicitudes
concurrentes al respecto, el conflicto lo resolverd la Comisién de Formacién Permanente.”

Por ultimo, al respecto del apartado 22.a. de la Guia Técnica 4/2017, en la que se indica g I
certificacién emitida por el decano de la correspondiente facultad, en la que, respecto del titulo o
certificado cuya publicacién se solicita [...]” se debe aclarar que para el caso de universidades
politécnicas a la figura del “decano de la facultad” se le denomina “director del centro”.

Y para que conste a los efectos oportunos se redacta este informe en,

Valencia, a 10 de sleptiembre de 2017.

’.; .‘~:”’

Fdo: JuanJ. Riqo Esteve El

Fdo:J rregrosa Lopez

Secretario del Centro )] VB2 Director del Centro

( /
Fdo: David Pla Santamaria
Director Académico del Curso
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